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Kiiresel Sosyal Hizmet Etik Ilkeleri Beyan:

Bu FEtik ilkeler Bildirgesi (bundan sonra Bildiri olarak amlacaktir), sosyal hizmet uzmanlarinin
miimkiin olan en yiiksek mesleki diiriistliik standartlarina yonelik calismalar1 icin kapsayici bir
cerceve gorevi gortir.

Sosyal hizmet uygulayicilari, egitimciler, 6grenciler ve arastirmacilar olarak bu Beyan't kabul
etmemiz, bu Beyan'da ortaya konulan sosyal hizmet mesleginin temel degerlerini ve ilkelerini
destekleme taahhiidiimiizii ifade etmektedir.

Sosyal hizmet uzmanlar olarak bizi bilgilendiren bir dizi deger ve etik prensip vardir; Bu gercek,
2014 yilinda Uluslararas1 Sosyal Hizmet Uzmanlari Federasyonu ve Uluslararasi Sosyal Hizmet
Okullan Birligi tarafindan, katmanh ve bolgesel ve ulusal genislemeleri tesvik eden kiiresel sosyal
hizmet taniminda kabul edilmistir.

Sosyal hizmetin tanimi da dahil olmak tizere tiim IFSW politikalarni bu etik ilkelerden
kaynaklanmaktadir.

Sosyal hizmet, sosyal degisim ve gelismeyi, sosyal uyumu, insanlarin giliclenmesini ve
ozgiirlesmesini kolaylastiran uygulamaya dayali bir meslek ve akademik bir disiplindir. Sosyal
adalet, insan haklari, kolektif sorumluluk ve farkliliklara saygi ilkeleri sosyal hizmetin merkezinde
yer alir. Sosyal hizmet, sosyal bilimler, begeri bilimler ve yerli bilgi teorileri tarafindan desteklenen
sosyal hizmet, insanlar ve yapilar1 yasamdaki zorluklari ele almak ve refahi artirmak icin bir araya
getirir. http://ifsw.org/get-involved/global-definition-of-social-work/

Prensipler:

Insanligin Dogustan Onurunun Taninmasi

Sosyal hizmet uzmanlari, tutum, s6z ve eylemde tiim insanlarin dogustan gelen onurunu ve degerini
tanir ve saygl duyar. Herkese saygi duyuyoruz ancak kendilerini veya bagkalarini degersizlestiren
veya damgalayan kisilerin inanclarina ve eylemlerine karsi ¢ikiyoruz.

Insan Haklarinin Gelistirilmesi

Sosyal hizmet uzmanlari tiim insanlarin temel ve devredilemez haklarin1 benimser ve destekler.


http://ifsw.org/get-involved/global-definition-of-social-work/

Sosyal hizmet, tiim insanlarin dogustan gelen degerlerine, onurlarina ve bundan kaynaklanan
bireysel ve sosyal/medeni haklara saygiy1 temel alir. Sosyal hizmet uzmanlarn siklikla birbiriyle
catisan insan haklar1 arasinda uygun bir denge bulmak icin insanlarla birlikte caligir.

Sosval Adaleti Tesvik Etmek

Sosyal hizmet uzmanlarinin, genel olarak toplumla ve birlikte calistiklar kisilerle iligkilerde,
insanlar1 sosyal adaletin saglanmasina dahil etme sorumlulugu vardir. Bu su anlama gelir:

3.1 Ayrimcilik ve Kurumsal Baskiya Kars1 Miicadele

Sosyal hizmet uzmanlar1 genel olarak toplumla ve birlikte calistiklar1 insanlarla ilgili olarak sosyal
adaleti tegvik eder.

Sosyal hizmet uzmanlari, yas, kapasite, medeni durum, simif, kiiltiir, etnik kdken, cinsiyet, cinsiyet
kimligi, dil, uyruk (veya bunlarin yoklugu), goriisler, diger fiziksel dzellikler, fiziksel veya zihinsel
yetenekleri iceren ancak bunlarla sinirli olmayan ayrimciliga karsi miicadele eder. siyasi inanglar,
yoksulluk, 1rk, iliski durumu, din, cinsiyet, cinsel yonelim, sosyoekonomik durum, manevi inanglar
veya aile yapisi.

3.2 Cesitlilige Saygi
Sosyal hizmet uzmanlari, birey, aile, grup ve topluluk farkliliklarim dikkate alarak toplumlarin etnik
ve kiiltirel cesitliligine saygi duyan kapsayict topluluklar  giiclendirmeye calgir.

3.3 Adil Kaynaklara Erisim

Sosyal hizmet uzmanlari, kaynaklara ve zenginlige erisim ve adil dagitmini savunur ve bu y6nde
calisir.

3.4 Adil Olmayan Politika ve Uygulamalara Kars1 Miicadele

Sosyal hizmet uzmanlary, politikalarin ve kaynaklarin yetersiz oldugu veya politika ve
uygulamalarin baskici, adaletsiz veya zararli oldugu igsverenlerin, politika yapicilarin, politikacilarin
ve kamuoyunun dikkatini ¢ekmek icin c¢alisirr Bunu yaparken sosyal hizmet uzmanlar
cezalandirilmamalidir.

Sosyal hizmet uzmanlarinin kendi emniyet ve giivenliklerini tehdit edebilecek durumlarin farkinda
olmalar1 ve bu gibi durumlarda akilci segimler yapmalar1 gerekmektedir. Sosyal hizmet uzmanlari
kendilerini riske atacaksa harekete gecmek zorunda degiller.

3.5 Dayamsmay1 Insa Etmek
Sosyal hizmet uzmanlari, doniistiiriici degisime ve kapsayici ve sorumlu toplumlara yonelik

dayanigsma aglar1 olusturmak icin meslek icinde ve disinda topluluklarda ve meslektagslariyla birlikte
aktif olarak caligirlar. Kendi Kaderini Tayin Hakkinin Gelistirilmesi



Sosyal hizmet uzmanlari, baskalarinin haklarini ve megsru cikarlarini tehdit etmemesi kosuluyla,
insanlarin kendi secimlerini ve kararlarim1 verme haklarina saygi duyar ve bu haklar destekler.

Katilim Hakkinin Tesvik Edilmesi

Sosyal hizmet uzmanlari, insanlarin 6zgiivenini ve yeteneklerini gelistirmeye, onlarin yasamlarini
etkileyen karar ve eylemlerin tiim yonlerine tam katilimini ve katilimim tesvik etmeye calisir.

Gizlilige ve Mahremiyete Saygi

6.1 Sosyal hizmet uzmanlari, kendilerine veya bagkalarina zarar verme riski veya diger yasal
kisitlamalar olmadig: siirece, insanlarin gizlilik ve mahremiyet haklarina saygi duyar ve bunlara
uygun sekilde calisir.

6.2 Sosyal hizmet uzmanlari, birlikte calistiklan kisileri gizlilik ve mahremiyete iliskin bu tiir
sinirlamalar konusunda bilgilendirir.

Insanlara Bir Biitiin Olarak Davranmak

Sosyal hizmet uzmanlar! insanlarin yagamlarinin biyolojik, psikolojik, sosyal ve manevi boyutlarini
tanir ve tiim insanlan bir biitiin olarak anlar ve onlara davranir. Bu tiir bir taninma, sosyal hizmet
uzmanlarinin etkilesimde bulundugu kisilerin, kuruluslarin ve topluluklarin tam katihmuyla biitiinsel
degerlendirmeleri ve miidahaleleri formiile etmek icin kullanilir.

Teknoloji ve Sosyal Medyanin Etik Kullanimi

8.1 Bu Bildirimdeki etik ilkeler, ister dogrudan yiiz yiize iletisimi igersin, ister dijital teknoloji ve
sosyal medya kullanimini igersin, sosyal hizmet uygulamasi, egitimi ve arastirmasinin tim
baglamlar icin gecerlidir.

8.2 Sosyal hizmet uzmanlari, dijital teknoloji ve sosyal medya kullamiminin mahremiyet ve
mahremiyet, ¢cikar catismalari, yeterlilik ve dokiimantasyon dahil ancak bunlarla sinirli olmamak
lizere bircok etik standardin uygulanmasina tehdit olusturabilecegini kabul etmeli ve bunlar
gerceklestirmek icin gerekli bilgi ve becerileri edinmelidir. Teknolojiyi kullanirken etik olmayan
uygulamalara karsi korunun.

Profesyonel Diiriistliik

9.1 Yerel durumlarn g6z oniinde bulundurarak bu Bildirimle tutarhh olacak sekilde kendi etik
kurallarin1 veya etik yonergelerini gelistirmek ve diizenli olarak giincellemek ulusal dernek ve
kuruluslarin sorumlulugundadir. Sosyal hizmet uzmanlarim ve sosyal hizmet okullarin1 bu Etik
Ilkeler Bildirgesi ve kendi etik yonergeleri hakkinda bilgilendirmek de ulusal kuruluglarin
sorumlulugundadir. Sosyal hizmet uzmanlan {ilkelerindeki mevcut etik kurallara veya yonergelere
uygun hareket etmelidir.

9.2 Sosyal hizmet uzmanlar gerekli niteliklere sahip olmali ve islerini yapmak icin gerekli beceri
ve yeterlilikleri gelistirmeli ve siirdiirmelidir.

9.3 Sosyal hizmet uzmanlar1 barisi ve siddetsizligi destekler. Sosyal hizmet uzmanlar1 insani
amaglarla askeri personelle birlikte caligabilir ve barisin insas1 ve yeniden insasi igin ¢alisabilir.
Askeri veya barisi koruma baglaminda faaliyet gosteren sosyal hizmet uzmanlari, her zaman birincil
odak noktalar: olarak insanlarin onurunu ve eylemliligini desteklemelidir. Sosyal hizmet uzmanlari
bilgi ve becerilerinin iskence, askeri gozetim, terérizm veya doniisiim terapisi gibi insanlik dis1
amagclarla kullanilmasina izin vermemeli ve mesleki veya kisisel kapasiteleri dogrultusunda
insanlara karsi silah kullanmamahdir.



9.4 Sosyal hizmet uzmanlarn diiriistliikle hareket etmelidir. Bu, giiclii konumlarim ve iligki icinde
olduklan kisilerle olan giiven iliskilerini kotiiye kullanmamayi; kisisel ve profesyonel yasam
arasindaki simirlant tanirlar ve konumlarini kisisel maddi c¢ikar veya kazang ugruna kotiiye
kullanmazlar.

9.5 Sosyal hizmet uzmanlar, kiiciik hediyeler vermenin ve almanin baz: kiiltiirlerde ve iilkelerde
sosyal hizmetin ve Kkiiltiirel deneyimin bir parcasi oldugunun bilincindedir. Bu gibi durumlarda,
tilkenin etik kurallarinda buna atifta bulunulmahdir.

9.6 Sosyal hizmet uzmanlarinin isyerinde, 6zel yasamlarinda ve toplumda mesleki ve kisisel olarak
kendilerine bakmalar i¢in gerekli adimlar1 atma gorevi vardir.

9.7 Sosyal hizmet uzmanlar, birlikte calistiklar kisilere kars1 eylemlerinden sorumlu olduklarini
kabul eder; meslektaslari; isverenleri; mesleki birlikleri; ve yerel, ulusal ve uluslararasi yasa ve
sozlesmeler ile bu sorumluluklarin catisabilecegini ve bu sorumluluklarin herkese verilecek zarari
en aza indirmek icin miizakere edilmesi gerektigini kabul ederiz. Kararlar her zaman ampirik
kanitlara dayanmalidir; bilgeligi uygulayin; ve etik, yasal ve kiiltiirel hususlar. Sosyal hizmet
uzmanlar kararlarinin nedenleri konusunda seffaf olmaya hazirlikli olmalidir.

9.8 Sosyal hizmet uzmanlar1 ve onlan istihdam eden kurumlar, kendi isyerleri ortamlarinda ve
tilkelerinde, bu Bildiri'nin ve kendi ulusal yasalarinin ilkelerinin tartisildigi, degerlendirildigi ve
desteklendigi kosullar1 yaratmak icin cahsirlar. Sosyal hizmet uzmanlari ve onlarin isveren
organlari, etik acidan bilincli kararlar kolaylastirmak icin tartismayi tesvik eder ve bu tartismalara
katilir. 6.6.2024
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