TURKIYE DE BURUK BiR “DUNYA SOSYAL HiZMET/GALISMA GUNU “ VE HANGI SOSYAL
HIZMET(LER) ?

Bilindigi gibi Birlesmis Milletler de 1983 yilindan beri her yil Mart ayinin 3. haftasi, “ World Social
Work Day” olarak kutlanmaktadir. Her yil bir tema ile  Tirkge ye genel olarak “Dinya Sosyal
Hizmet GUnU” seklinde kutlanmaktadir. Ayrica "Dlnya Sosyal Calisma GUn0” olarak da
kutlanabilmektedir.

Bugun ayni zamanda Turkiye ve Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanhgi igin dnemlidir.Ayrica 2025 yili
“Aile YIl” olarak ilan edilmigtir.Ailelerin korunmasi dahil 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanunu’nun
yani sira sosyal haklar ve insan haklari agisindan sosyal devlet i¢in karsiliginin bulunmasi ve de
adlandiriimasi gibi bir gérev Bakanlik icin 6ne ¢ikmaktadir. Cocuklar dahil milyonlarca kisiler icin
sunulan kamusal amag ve gorev baglamin da Bakanlik, bilindigi gibi bir gok guinu kurumsal olarak
kutlamaktadir.Sosyal medya da ki kisisel bazi kutlamalar digsinda nedense bu gunin Onemi
baglaminda kutlanmadidi da gértlmektedir.

Glnumuzde sosyal hizmetler ayni zamanda insan haklar igin vardir.Glugsuz ve savunmasiz
c¢ocuklar dahil ailelerin korunmasi amaciyla esenlik igin de yasanmasi amaciyla sosyal sorunlarin
giderilmesi ve ¢ozilmesi igin profesyonellik boyutunu birlikte icermektedir.Kaynagini alan vergi ile
sunulan kamusal hizmetler arasinda kamusal sosyal hizmetler 6ne c¢ikarken ayni zamanda
kaynagini kendi kaynagi ile karsilanan 6zel hukuk kapsaminda ki tlzel kisiler i¢cin de otonom
sosyal hizmetlerin gdzetimde ki boyut sosyal adalet ve sosyal devlet 6zelligini de gunimiz de
kazandirmaktadir. Sosyal alanlara yonelik saghk ve adaleti tamamlayan birlikte evrensellik boyutu
ve gecmisin de birlikte ele alinmasini gerektirmektedir.

Bu sUregte sosyal hizmet konusunda egitim almis sosyal ¢alismacilar /sosyal hizmet uzmanlari gibi
profesyonellesme boyutu 6nemli etken ve aktorddr. Asli gorevlilerce yurutilmesi ile sunulan bir
hizmet toplumun gelismesi icin de sorumlulugu 6ne cikarmaktadir.Hesap verilmeyi ve gorev igin
glgsuz ve savunmasiz kisi,grup ve topluluklarinin yaninda olmasi ve haklarini savunmak gibi
gorev oOnceliklerdendir. Bu sorumluluk ve gérev baglaminda dgurlesmesi gibi hedef sosyal adalet
ve insan haklarinin korunmasini da sorumlu kilmaktadir.Kapsayici ve sureklilikle toplumun
guclenmesi diger hedeflerdendir.

GUnUmuzde sosyal haklar arasinda ki sosyal hizmetlerden yararlanma hakki igin sosyal
calisma(lar) yontem ve araclari da 6ne c¢ikmaktadir.Hukuksal dénisime paralel olarak cesitli
uygulamalar ve insanlara katki saglamasi ile de ayni zamanda vardir. Koruyucu faktorleri
guglendiriimek ve risk faktorleri azaltilmak profesyonellesmeyi, bilimsellikle birlikte 6ne
clkarmaktadir.Diger disiplinler arasindaki uyum ve butlnsellikle 6nleme ve koruma boyutun da hem
kavramsal hem de en vyaygin modelleri ve teorileri topluma  sunmayi da  gbrev
yapmaktadir.Evrensel uygulama érnekleri ,karsilastirma ve sistem agisindan da dnceliktir. Boylece,
arastirmalar dahil somut uygulama fikirlerini de kullanarak bir Uretim ve beceri igin yetkinlik ise
herseyin 6nundedir.Boylece onleme ve koruma boyutun da c¢ocukluk, ergenlik, yetiskinlik ve
yaslilik gibi yasam evrelerin de ki édnlemlerin nereden baslanacagdi nokta ilk agsamadir. Goraldigu
gibi kamu yarar ilkesinin yani sira olclluk ve esitlik ile birlikte ki 6zen , toplum icin gliven ve adalet
duygusunu besleyebilmektedir.

Katilim ise sosyal calismanin temel degerlerindendir. Clnku insanlari kendilerini etkileyen kararlara
dahil eder ve bdylece onlarin kendi kaderlerini tayin etmelerini destekler.Birliktelik ilkesi ve
tarafgirlilikle ve katilimci suregler araciligiyla hak sahipleri yeniden ve kendi hayatlarinin aktoérleri
haline gelmesini saglayabilmektedir. Beceriler gelistirirken, deneyim kazanirlar ve yasamda
tutunmasini saglayamasi hedeflerdendir. Kendileri ve dunyayr daha iyi anlamalarini
saglayabilir..Katilim, sosyal hizmetin mesleki kodunda ki merkezi bir ilke olarak yer
almaktadirKamusal acidan sunulan hizmetin “lutuf” degil bir “hak” olmasi iginde 6nemli olup
hayirseverlik ve/ya yardimseverlikten de ayrismaktadir.Hedeflere odaklanma ve adanmislik ayni
zamanda yenilik¢i yaklasimlarin gelismesine de yardimci olabilmektedir.



Tarkiye de ise “kimsesizlerin kimsesi” olmasi i¢cin 1959 yilindan beri 7355 sayili kanun ile baglayan
sosyal hizmetlere yénelik dyki sdz konusudur.insan haklarinin parcasi olan sosyal hizmetler igin
bilimsellik dahil mesleksel ve de profesyonellesme boyut ise bu dykinin temel pargasidir.
Toplumsal vicdan ve adalet duygusunu beslemektedir. 2025 yilinda “Aile yili” olmak Uzere Tlrkiye
de kamusal gdrevler arasinda sunulan sosyal hizmetler icin mesleksel boyut ve sahip olan bakis
ise topluma ve de 6zellikle cocuk haklari dahil insan haklara bakisini da yansitmaktadir.

Temel hak ve ihtiyaglarin asgari acidan karsilanmasi icin insanlarin  onurunu korumak ise
onceliktir. Toplumun 6zglrlik ve esitlik icinde gelismesi amaciyla asgari standartlara dayall
esenlikler icin evrensellik boyut ancak etik ve degerlerle ile vardir.Bu goérevlerle birlikte sunulan
kamusal sosyal hizmetlere kargi saygl onceliktir. Koruma ve insanlarin yaninda olmayi gorev
yaparken toplumun da vicdanidir. Yasamda tutunmasi ve given i¢in de yasamak amaciyla sosyal
haklara bakis ve i¢csellesme, sosyal hizmetler ve sosyal ¢alisma ile de ayni zamanda orantilidir.Her
yil Martin Gg¢lncU haftasin da sosyal hizmet/calisma icin kutlanan bdyle bir gin ayni zamanda
gecmis bir yil da ne yapildigi ve de énimuzde yili igin neler yapilacaklar igin de bir sinavdir.

Gunumuzde Turkiye de demokratik ve sosyal hukuk devlet 6zellidi ile anayasal gorevler arasinda
sosyal hizmetler hem sosyal adalete erisim hem de sosyal haklarin korunmasini (halen) gérev
yapmaktadir.Cocuklar dahil milyonlarca kigilere yonelik bu gérev baglaminda bilindigi gibi en son
olarak Bakanlik tarafindan Uretilmis “sosyal hizmet personeli” halen var olan bakigin geldidi
noktadir. Yetkinlik ve &zelliklik aranmadan Uretilen unvan ve gdérev karmasikliginin son aci
orneklerdendir. Bu durum ise 2005 yilinda Cocuk Koruma Kanunu ile uretilen “sosyal calisma
gorevlisi” ile  baslamaktadir. Sosyal hizmet konusunda egitim almamis Kisilerin, sosyal
¢alismacilara sahip benzer ve yetkilere sahip olmasi ve mesleksel alana tecaviiz etmesi gibi
garabet bir aragsallasma , hem sosyal hizmetleri hem de adalet hizmetini etkilemistir. Sosyal
koruma baglaminda sosyal haklara ve sosyal iyilik haline erisim de 6zellikle ve halen bu sekilde
engellenmektedir.

Adalet yonetimi acisindan magdur haklari adina en son olarak Uretilen “adli destek gorevlisi” en
son Uretilen acitici érneklerdendir.Diplomasi olmamasina ragmen “pedagog’larin, sosyal ¢calismaci
taklitleri ile yer almasi saglanirken, c¢ocuk haklari dahil adalet bu sekilde ve halen
beklenmektedir.Bu kargasa icin UNICEF tarafindan sosyal ¢alisma gorevlisi igin hazirlanmis el
kitabi, sosyal hizmetler ve ¢cocuk haklari igin kara bir lekedir. Bu yonde ki caba ve ortaklikla
birlikte  dlinya da karsiigi olmayan bir uygulama ,Turkiye de halen “sosyal hizmetler”
zannedilmektedir.Bakanligi ve uygulamalari farkhlagtirmakta ve degersiz kilmaktadir.

Sosyal hizmetler alanin da ¢ocuklarin ve kadinlarin korunmasi adina hem sosyal hizmetler hem de
adalet ayni zamanda ve bu sekilde zedelenebilmektedir.Toplum dahil “duyarsizhigin” onemli
hastaliga donismis olmasi diger taraftan 06zglrlesme dahil toplumun gelecegini de
belirlemektedir.Bu nedenden dolaylr 2005 yilindan beri baslayan yeni slrecte ve 2025 yilinda
gelinen nokta da 18.Mart.2025 tarihinde “Dinya Sosyal Hizmet/Calisma GUnUnU” kutlanirken
sosyal hizmetlerler ve sosyal ¢caligmacilar igin de ayri bir sinav gunudur.

Sosyal adalet duygusunu da iceren bugln ile ilgili olarak  “International Federation Social
Work(IFSW) / Uluslararasi Sosyal Calismacilar Federasyonu” tarafindan 2025 yih i¢in “Dinya
Sosyal Hizmet/Calisma GUnU” temasi ise “ Strengthening Intergenerational Solidarity for Enduring
Wellbeing “ seklinde aciklanmistir. Ginumuzde halen sosyal adaletsizlikle birlikte topluluklar dahil
toplumlarin gugsiz kilmasi gergegi ile glclu  toplumlar ingsa etmek gibi hedef 06ne
cikmaktadir.Cevreyi korumak ve daha iyi bir gelecek icin bilgelik ve bilgiyi paylasmak amaciyla
nesiller arasi 6zen ve sayginin dnemini vurgulayan tema ve duyurular ayni zamanda sosyal
hizmetler icin de bir davettir. Turkiye icin de oldukga 6nemli tema , genel olarak “Kalici refah igin
kugaklararasi dayanismanin glc¢lenmesi..” seklinde Turkce ye cevrildigi de gdrtulmektedir. IFSW
tarafindan Genel Sekreter tarafindan yapilan agiklama Google gére “lyilik igin Nesillerarasi
Dayanigsmayi Glglendirmek” seklinde Turkce ye cevirilmektedir..



Dolayisiyla s6z konusu tema da ki “wellbeing” kelimesi ve hedefin dogru bir sekilde Turkce ye
cevirisi ile ilgili bir farkllasma veya anlam kaymasi ortaya cikmaktadir.Topluma kargi gorev ve
sorumluk icinde 6nemlidir.Sosyal hizmetlere bakis ve de kavramlari daha da 6énemi ve anlaml
kilmaktadir.Olglilik ilkesi ile birlikte asgari standartlari da iceren kurallarla éne ¢ikan “iyilik hali”
velya “esenlik” sadece kisisel degil kurumlari da birlikte igermektedir. Dil ve g¢evirinin ve de
hukuksal dahil kavramlagsmanin onemi ayni zamanda felsefe ve de uygulamalari
belirlemektedir.Dayanisma ruhu dahil toplumla birlikte de gelismektedir.

Evrensel butunsellik ve bilimsellik baglaminda bilindigi gibi Diinya Saglik Orgutiinin (WHO)
tanimi “Health is a state of complete physical, mental and social well-being and not merely the
absence of disease or infirmity.” seklindedir. ikinci bir dil olarak Almancasi ise “Gesundheit ist ein
Zustand vollstdndigen kérperlichen, geistigen und sozialen Wohlbefindens und nicht nur die
Abwesenheit von Krankheit oder Gebrechen.”seklindedir.

Dr.Nusret Figek tarafindan “Diinya Saglik Orglti anayasasin da saglik sodyle tanimlanmistir:
“Sadlik sadece hastalik ve sakatligin olmayisi dedil, bedence, ruhca ve sosyal yénden tam iyilik
halidir.” Bu tanimda bedence ve ruhca iyilik hali sagligin bilinen yénadur. “Sosyal yonden tam iyilik
hali” yeni ve agiklanmasi gereken bir kavramdir. Bu kavrami aciklayabilmek icin sagligin sadece
kisisel bir olgu olmadigini, toplumsal yonunun de bulundugunu belirtmek gerekir. Kiginin sosyal
yonden tam iyilik halinde olmasinin 6n kosulu sosyal ortam ve yasantisinin saglikli olmasidir.
Calisma ve yagsam guvenliginin saglanamadigi, is bulma olasiliginin bulunmadigi, gelir dagihm
dengesizliginin yarattigi huzursuzlugun giderilemedigi toplumlarda kisinin tam iyilik halinde olmasi
olanaksizdir.” seklindedir. Saglik icin bitiinsellik baglaminda sosyal iyilik hali dahil ingilizce “well-
being” s6zcuglnin ve kavraminin Turkce karsih@r goruldigu gibi “iyilik hali” olarak metinlerde yer
almaktadir.

Gorllecegi gibi 2025 yili igin “Dunya Sosyal Hizmet/Calisma Gununudn” temasinin Almancasi ise
“Stéarkt die Solidaritat zwischen den Generationen! Damit es und allen heute und morgen gut
geht.", seklindedir. “Wellbeing” karsiligi ise “qut geht” olup “iyilik hali” dir. Cogunlukla bir ¢ok
alanda iyilik hali ve esenlik yerine “Kalici refah igin kusaklararasi dayanismanin giiclenmesi..”
seklinde Turkce ye cevrilmesi, uygulama dahil anlam kaymasi ve de farklilasma &rnegi
olabilmektedir.

Sagligin tamamlayici unsuru olan sosyal hizmetlere yénelik WHO daki “well being” sézcigun de ki
“iyilik hali" yerine sosyal hizmetler gind icin “refah” kelimesinin  tam karsihdini da
bul(a)mamaktadir. .Ekonomik dahil “refah” ,ylksek standartlari 6ne gikarirken esenlik veya “iyilik
hali”, asgari standartlar icin ayrismaktadir.Bu durum esitlik ve kamu yarari ilkesi icinde énemlidir.
lyi yonetisim ilkesi ve kamu yarari kapsaminda evrensellik uyum ve ydntemlerin tutarli olmasi
onceliklerdendir. Hem bilimsel,hem teknik hem de hukuksal bir durum hak sahipleri i¢in hergeyin
onundedir.

Uyum ve tutarlik baglaminda Almanca da  “Starkt die Solidaritat zwischen den Generationen!
Damit es und allen heute und morgen gut geht.", ise “gut geht” de dogrudan iyilik hali” ele
alinmaktadir. Turkce tema da kusaklar yerine “nesiller” daha gercekgi olabilmektedir. Bu ciimleyi
ayri sekilde ele alarak ."Béylece bugiin ve yarin iyilik hali “ sekilde ayrica duyurmaktadir. Boylece
asgari/minimum standartlara dayali kurallarin 6ne cikarildigi “esenlik/iyilik hali “ yerine “refah” gibi
soyut bir anlam ve bakis ayni zamanda sosyal hizmetleri Tlrkiye den her acidan

uzaklastirmaktadir.

Mustafa Kemal Atatlirk ve arkadaslari tarafindan yeniden kurulan ve yuzinci yilini dolduran bir
Tarkiye Cumhuriyeti OykislU s6z konusudur.1949 vyilindan beri  Avrupa Konseyi'nin de
parcasidir.Konsey tarafindan éne ¢ikan Avrupa insan Haklari Sézlesme ve sosyal anayasa olarak
Avrupa Sosyal Sartr’ (ASS) ‘nin 14Uncl maddesinde “sosyal hizmetlerden yararlanma hakki” ve
sosyal ¢alisma yontem ve araclari ve 6ne cikan etik ve ilkelerine erisim ise Turkiye i¢in dnemlidir.

1961 de imzaya gikan ve 1965 de yirirliige giren ETS 35 sayili ASS ‘nin orjinal ingilizce Metinde
ki “14 Everyone has the right to benefit from social welfare services. “ ve Fransizcasi “14 Toute



personne a le droit de bénéficier de services sociaux qualifiés. “ ve de Almanca “714 Jedermann
hat das Recht, soziale Dienste in Anspruch zu nehmen. “ seklinde yer almaktadir.Almanca dili
disinda Rusca dahil gevirilerin yani sira sira bu sézlesme Turkiye tarafindan 18/10/1961 tarihin de
imzalanmigtir. 16.6.1989 tarihin de TBMM de kabul edilmis ve 4.7.1989 tarihli Resmi Gazete de
yayimlanmigtir.Avrupa Konseyi agisindan 24.12.1989 tarihinde onaylanip yururlige girmigtir. 19
maddeyi iceren Turkge metinde ise bu madde “74 Herkes sosyal refah hizmetlerinden yararlanma
hakkina sahiptir.” seklinde yer almaktadir..

Ayrica Avrupa Konseyinin 1967 yilinda ki  egitim dahil sosyal hizmetlere/calismaya yoénelik
kararlar da ki bakis ve énem ele alindiginda ortada basit bir ceviri yanhshgi s6z konusu
degildir..Aksine  sosyal hizmetlere yonelik dyki de ki cesitli ¢arpitmalara,kargasalar sosyal
hizmetleri farklilasmaktadir.Sistemsel farkliliga da neden olmaktadir. Bu ceviri yanlighd: ve 6nem
ise Prof Dr.Tekin Akillioglu tarafindan ele alinmistir. Avrupa Konseyi Sosyal Haklar Komitesi dahil
Ustlendigi gérev baglaminda ki tespit ve uyari halen Tik hukuk ve sosyal hizmet dinyasi
tarafindan da dikkat edilmemektedirBu yonde ki aliskanhgin veya etkiler agisindan
papadanlasmanin huzinla érnegidir. Boylece sosyal haklar ve sosyal hizmetler icin bu yénde bir
kérlesme halen sire gelmektedir.Sosyal haklara erisim yerine haksizliklar ve adaletsizlige yapilan
ortakhk ve katkilarla gocuklar dahil toplumun geleceg@i belirlenmektedir.

Boyle bir bilimsel ve hukuksal metinlerde ki yanlis gevirilerle, ¢ocuklar dahil insan dykusune cgesitli
katkilarla anlamlandirmak kurallari ve de yontemler gunumizi daha da ©&nemli
kilmaktadir.Ozellikle de genglik adalet yonetiminde asgari standartlara dayali Pekin Kurallari ile
var olan BMCHS den once, 1961 yilinda ASS da “Cocuklar ve gencler, ugrayacaklari bedensel
ve manevi tehlikelere karsi 6zel korunma hakkina sahiptir.” seklindeki 7 inci madde,goéruldigu gibi
sosyal koruma ve hukuksal,ekonomik korumayi aileleri birlikte 6ne ¢ikarmaktadir.

Fakat gorev,yukumlllik ve sorumlulukla aileleri dahil gugsiz ve savunmasizlar agisindan
sosyal,ekonomik ve hukuksal korumalari igeren toplam 31 haklar ise halen sosyal hizmetler adina
engellenmektedir.Keyfiliklerle birlikte ilkeleri de anlamsizlastirmaktadir. Sosyal Caligma Gorevlisi
dahil bu sekilde ki aragsallasma ile s6z konusu araclarin yozlasmasina neden olup sistemin de
guriimesine yardim edebilmektedir. Clrlk limonun,sandikda ki tim limonun ¢lrimesi gibi benzer
ve acitici durum ortaya ¢ikmaktadir.

Yine bilindigi gibi 1948 yilinda Birlesmis Miletler Genel Kurul tarafindan insan Haklari Evrensel
Bildirisi” ile yeni bir insanlik dykisini baglatti. 1990 larda Almanya da duvarin yikiimasiyla
Birlegsmis Milletler insan Haklari Yiksek Komiserligi (Office of the United Nations High
Commissioner for Human Rights, OHCHR),insan haklarinin desteklenmesi ve korunmasi igin
1993 yilinda yapilanmistir.

Bu yapilanma ile cesitli yayimlar arasinda 1994 yilinda 6zellikle “International Association of
Schools of Social Work /IASSW)/Uluslararasi Sosyal Calisma/Sosyal Hizmet Okulu” birlikteligi ile
“International Federation of Social Worker IFSW/Uluslararasi Sosyal Calismacilar Federasyonu”
tarafindan hazirlanmis “Human Rights and Social Work”insan Haklari ve Sosyal Hizmet/Calisma”
el kitabi ilk yayindir. “Avrupa insan Haklari Sézlesmesi” ve “Avrupa Sosyal Sart”” baglaminda
Avrupa Konseyi Bakanlar Komitesi tarafindan insan haklarinin korunmasi ve gelismesi amaciyla
,sosyal ¢aligmaci/sosyal hizmet uzmanlarina“ yonelik 1991 tarihli kararinda yansimasidir. Avrupa
insan Haklari Sézlesmesinin birlikte ele alindigi Avrupa Sosyal Sart’'nin 14. maddesininde éne
¢ikan sosyal hizmetlerden yararlanma hakkinin da karsihgidir. Bu yénde 1967 de ki kararlarin da
devamidir.

BM de 1994 yilinda IFSW ve “Human Rights and Social Work’insan Haklari ve Sosyal
Hizmet/Calisma” el kitabi ise ancak 2004 yilinda SDUDER tarafindan Turkge ye gevrilmistir. Her yil
icin IFSW tarafindan duyurulan temalar dahil uyum ve tutarligida énemli kilmaktadir.Ayrica Avrupa
Konseyi tarafindan énemli kararlarin Turkge ye 2020 yilinda kadar cevilimemesi de hizinliu ve
korlestiriimis gerceklerdendir. Bu gergeklikle birlikte IFSW tarafindan sosyal hizmetlerin tanimini
2014 yilinda giuncellenmistir. Kisi ve kurumlara yonelik sosyal iyilik/esenlik (well-being) boyutu
insan haklarini da 6zellikle gorev ve sorumlulukla vardir.



Almanya dahil Kita Avrupasinda kurumlara yonelik “iyilik hali/ esenlik” ayrica tanima eklenmistir.
2018 yilinda ise “sosyal hizmet etik ilkeleri” de glincelenmistir.Dolayisiyla IFSW tarafindan 2018
tarihli “Kiresel Sosyal Hizmet Etik ilkeler Beyani” ’da gorilecegi gibi  sosyal hizmet
uzmanlarinin/sosyal ¢alismacilara yonelik bir gbérevi 6ne ¢ikarmaktadir. Bu metin ise 2024 yilinda
SHUDER izmir Subesi Baskanin Tufan Firat Yiiksel tarafindan Tiirkge ye cevrilmistir.

internet oramin da ulagsmak miimkiindiir. Kisaca metinde gériilecegi gibi miimkiin olan en yiiksek
“mesleki durustlik” standartlarina yonelik calismalar icin kapsayici bir  cerceve gorev
aciklanmistir. Bu etik ilkeleri ise  “insanhigin Dodustan Onurunun Taninmas!”,“insan Haklarinin
Gelistiriimesi”, “Sosyal Adaleti Tesvik Etmek “ arasinda ayrica “ Ayrimcilik ve Kurumsal Baskiya
Kargi Mucadele” ,"Cesitlilige Saygl” ,"Adil Kaynaklara Erisim”,”Adil Olmayan Politika ve
Uygulamalara Karsi Miicadele” ; “Dayanismayi insa Etmek” ; “Katiim Hakkinin Tesvik Edilmesi
“Gizlilige ve Mahremiyete Saygl” gibi ilkeleri One cikarmaktadir.

Devami olarak “insanlara Bir Biitiin Olarak Davranmak (bitiinsellik)”,” Teknoloji ve Sosyal
Medyanin Etik Kullanimi “; “Profesyonel Durustlik” seklindeki ilkelerin karsiligin bulunmasi da
gerekmektedir. Dogru bilgi ve dogru gergeklik ve de diristltik c¢ocuk haklari ile dogrudan da
ilgilidir.Cocuklarin  Ustun yarar ilkesi ve esenliginin gozetilmesi gibi bir gorev ve sosyal ortam ve
yasam kosullarina yonelik sosyal inceleme raporu ve dikkat edilmesi i¢cin bu ydonde ki gorev ise
dnemli,gérevlerdendir.insan haklarinin gelistirilmesi agisindan sosyal adalete yénelik “sosyal
hizmetlerden yararlanma hakkinin”, birlikte ele alinip, dogru bilgi ve dogdru gercgeklikle korunmasi

gibi gérevde 6ne ¢ikarmaktadir.

Ancak 26.Subat 2025 tarihinde ki 9528 sayili “Cumhurbaskani Kararin” da “ Enaz ortaégretim
kurumlarin mezun olanlarin “ Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginda 6ne “sosyal hizmet personeli”
unvani ile yer almasi ve ortaya ¢ikan hukuksal boyut dahil eylem ayni zamanda akademi diunyasi
dahil sosyal hizmetler bakisi icin de bir sinavdir.2025 yilh ayni zamanda “Aile Yili” olarak ele
alinmaktadir. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanliginin 6zelligi ve 18.Mart.2025 tarihinde kutlanacak
olan Dinya Sosyal Calisma/Sosyal Hizmet Gunlin de ki “well-being” dahil Tirkceye ceviri
boyutunun yani sira IFSW tarafindan s6z konusu etik ilkelerin  birlikte degerlendirmesi de
gerekmektedir.

Sosyal gcalisma yontem ve araclar agisindan 1967 yilindan beri egitim dahil sosyal calismaya
yonelik kararlar baglaminda 1991, 2001 yillarinda ki insan haklar ile ilgili bir gérev sosyal
calismacilari da 6ne ¢ikarirken diger mesleklerden ayrigmaktadir.Ayrica Turkiye de ki 6rgun egitim
kapsaminda Universiteler de ki 68 sosyal hizmet bdlim baskani arasinda sadece 17 si sosyal
hizmet konusunda egitim almis 6gretim gorevlisidir.Dolayisiyla bu bilgi ve gelismeler baglaminda
Tarkiye de bu hafta kutlanan sosyal hizmet/sosyal ¢alisma gini , insanlik i¢in buruk ve aci bir
gunddr.

Bdyle bir egitim ise sosyal hizmetlerin ve uygulamalarin temel bir sorunudur. Bu bakis issiz sosyal
calismacilari gelistirirken etik ve degerler yerine calisanlarin bir “is “olarak bakilmasi kendi
mesleginin de uzaklasmasina neden olabilmektedir. Kamusal acidan “post hayirseverlik” bu sekilde
sosyal hizmetler zannedilmesine vyardimci olabilirken sorunun diger O6nemli parcgasi
olabilmektir.Bazilari arasinda en ge¢ bes yili icinde mesleksel idaaleri ve hedeflerini de zaman
zaman kaybederek bir vicdan korlesmesi ile basetmek calisanlari da etkilemektedir. 2005 yilindan
beri kara lekelerle sosyal ¢calisma goérevlisi dahil stire gelen karmasa ile olusan sorunlar aslinda
¢6zUmleri de birlikte icermektedir.Bilgi dahil gergekler karsi korku ve ylzlesme herseyin de dnlne
cikabilmektedir.

Sonug olarak bu bilgiler ve yetkinlikle evrensellik ve hak sahiplerinin yaninda olmasi amaciyla
sosyal hizmetler karsi saygi énceliktir. insan haklari,cocuk haklari ve sosyal haklarin korunmasi
gibi goéreve bagl olarak halen uzaklasmis olan  sosyal hizmetlere bakis ve dinyada karsihgi
olmayan aragsallasma ile wuygulamalarin da bir gin sona erdiriimesi umuduyla iyi
glnler.19.03.2025
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