KAMU SOSYAL YARDIMLARDA DENETIM AYKIRLIKLARI VE MUHASEBE
HATALARI:SAYISTAY RAPORLARI ISIGINDA SISTEMSEL ZAFiYETLER

SHU Nihat Tarimeri

KONU 2021-2022 ve 2023 yih icin Sayistay raporlarinda belirtilen sosyal yardimlar ve
muhasebe hatalarina iliskin yapay zaka (gemini) tarafindan yapilmis bir derleme hakkinda

Giris

Tirkiye'de sosyal devlet ilkesinin en 6nemli araclarindan biri olan sosyal yardimlar, milyonlarca
vatandasin temel ihtiyaclarim karsilamakta ve sosyal refah1 desteklemektedir. Bu yardimlarin biiyiik
bir kismi, genel biitceden aktarilan fonlarla Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligi (ASHB) ve ona
bagli Sosyal Yardimlasma ve Dayanisma Vakiflar1 (SYDV) aracihigiyla yiiriitiilmektedir. Ancak,
Sayistay Baskanligi'min yillar bazinda hazirladig diizenlilik denetim raporlarn (2020, 2021, 2022 ve
2023), bu hayati kamu hizmetinin yonetiminde ciddi mali ve idari aykiriliklarin, muhasebe
hatalarinin ve denetim zafiyetlerinin devam ettigini ortaya koymaktadir. Bu derleme, Sayistay
raporlarindaki bulgulari derleyerek, sosyal yardim sistemindeki aksakliklar1 ve bunlarin dogurdugu
sonuglar1 detayh bir sekilde incelemeyi amaclamaktadir. Diger taraftan i¢ hukukun bir pargas: olan
Avrupa Sosyal Sarti ile ilgili boyutun ve yiikiimliiliigiin Sayista tarafindan ele alinmadigi bir
raporlama sosyal yardim adina derlenmistir.

Sayistay Denetim Bulgularinin Genel Cercevesi

Sayistay, kamu idarelerinin mali yonetim ve i¢ kontrol sistemlerini degerlendirmek, mali rapor ve
tablolarinin giivenilirligini ve dogrulugunu denetlemek, gelir, gider ve mallarinin kanunlara ve diger
hukuki diizenlemelere uygunlugunu tespit etmekle sorumludur. Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1
(ASHB), 5018 sayili Kamu Mali Yoénetimi ve Kontrol Kanunu'na ekli (I) sayili cetvelde yer alan
genel biitceli bir kamu idaresidir. Bakanligin biitgesinin biiyiik bir kismi sosyal yardim ve sosyal
hizmet gorevine ayrilmistir ve bu gorevler agirlikli olarak Sosyal Yardimlar Genel Miidiirliigii,
Engelli ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigii, Cocuk Hizmetleri Genel Miidiirliigii ve il
Miidiirliikleri ile Sosyal Yardimlasma ve Dayanismayr Tesvik Fonu (SYDTF) ve Sosyal
Yardimlagma ve Dayanigma Vakiflarinca (SYDV) yiiriitiilmektedir.

Sayistay raporlari, ASHB'nin mali tablolarinin "Denetim Goériisiiniin Dayanagi Bulgular”
boliimiinde belirtilen hesap alanlar1 hari¢ tiim 6nemli yonleriyle dogru ve giivenilir bilgi icerdigi
kanaatine varildigin belirtse de, bu "dayanak bulgular" arasinda sistemik ve tekrarlayan birgok
onemli hata ve eksiklik bulunmaktadir. Ozellikle, i¢ kontrol sisteminin yapilandirma
calismalarinin heniiz tamamlanmadigr ve belirlenen sartlar ve isleyis acisindan yeterli
seviyeye tam olarak ulasamadigi, deneyimli personel eksikligi ve yonetim kademelerindeki sik
degisikliklerin i¢ kontroliin biitiinliigiinii bozdugu vurgulanmaktadir.



Sosyal Yardimlardaki Onemli Aykirihklar ve Muhasebe Hatalar1

Sayistay raporlari, sosyal yardim harcamalari ve ilgili muhasebe siireglerinde cesitli kategorilerde
ciddi sorunlar tespit etmistir:

* Dogum Yardim ve Yasl/Engelli Ayliklarimin Muhasebelestirme Hatalar::

* 2023 Sayistay raporunda, ilgililerine 6denemeyen yash ve engelli ayhklar ile
dogum yardimlarmmin "Biitce Emanetleri Hesabi"nda (320) degil, "Emanetler
Hesabi1"nda (333) izlendigi tespit edilmistir. Bu yanlis muhasebelestirme
nedeniyle, 320 Biitce Emanetleri Hesab1 760.235.920,55 TL eksik, 333 Emanetler
Hesabi ise aym tutar kadar fazla goriinmiistiir. Mevzuata gore, bu tutarlarin mali
yilimi izleyen besinci yilin sonuna kadar talep edilmeyen kisminin biitceye gelir
kaydedilmesi gerekmektedir. Bu bulgu, édenemeyen kamu kaynaklarinin takibinde
ve tahsilatinda ciddi bir seffaflik eksikligi ve potansiyel yolsuzluk riski tagimaktadir.

* Banka Hesaplarinin Muhasebe Kayitlarinda Yer Almamasi:

* Bakanliga bagh harcama birimleri adina agilan bircok banka hesabindaki bakiyelerin
muhasebe kayitlariyla uyusmadigi ve bu hesaplarin muhasebe miidiirliiklerince
sistem {izerinden izlenemedigi belirlenmistir. 2021 raporunda, secilen 7 il
miidiirliigiine ait 347 banka hesabinda 10.421.866,35 TL bakiye bulundugu ve bu
tutarlarin muhasebe kayitlarindan yiiksek oldugu tespit edilmistir. Bu durum, mali
tablolarin dogrulugunu ve giivenilirligini olumsuz etkilemektedir. Bu bulgu, 2020,
2021 ve 2022 raporlarinda da yer alarak tekrar eden bir sorun oldugunu
gostermektedir.

 Fazla ve Yersiz Odenen Alacaklarin Takip ve Terkinindeki Hatalar:

* Engelli evde bakim 6demelerinde fazla veya yersiz 6dendigi tespit edilen tutarlarin
"Kisilerden Alacaklar Hesabi"nda (140) tam olarak kaydedilmedigi, bir kisminin
muhasebe disinda takip edilmeye calisildig1 belirlenmistir.

* Daha da o6nemlisi, bu kamu alacaklarinin, mevzuatta 6zel bir yasal diizenleme
olmaksizin (6183 sayili Amme Alacaklarinin Tahsil Usulii Hakkinda Kanun'daki
terkin simir1 disinda), valilik, kaymakamlik veya il miidiirliigli olurlariyla takip ve
tahsilinden  vazgecildigi tespit edilmisti.  Ornegin, 2020-2021 yillarinda
19.356.344,05 TL tutarindaki kamu alacagindan bu sekilde vazgecilmistir. Bu
durum, Sayistay tarafindan "hatali uygulama" olarak nitelendirilmis ve kamu
alacaklarinin zamanagimina ugramasi riskine dikkat c¢ekilmistir. Bu da tekrar eden
bir bulgudur.

 Engelli Evde Bakim Odemeleri Yonetmeligi Eksikligi:

 Bakima muhta¢ engellilerin tespiti, degerlendirilmesi, bakim hizmetleri ve
odemelerine iliskin usul ve esaslar belirleyen Y6netmeligin 2016 yilinda yiirtirlitkten
kaldinlmasina ragmen, yeni bir yonetmeligin yayimlanmamis olmasi 6nemli bir
eksikliktir. Bu durum, genelgelerle gecici coziimler iiretilmesine yol a¢cmis, ancak
yasal bosluk ve uygulama birligi sorunlarini beraberinde getirmistir. Bu bulgu da
tekrar eden bir sorundur.
+ Ucretsiz Seyahat Gelir Destegi Odemelerindeki Denetim Eksiklikleri:

+ Ozel toplu tasima isletmecilerine yapilan gelir destegi 6demelerinde, Bakanhgin
odeme yaptig1 araclarin mevzuata uygunlugunu, fiilen calisip calismadigini vb.



bilgileri kontrol edemedigi ve hak sahiplerine ulastirilan &demelerin takibini
yapamadig1 belirlenmistir. Kanunla Bakanliga verilen goérevin Yonetmelikle baska
bir kurulusa devredilmesi, denetim zafiyetine yol agmistir. Bu da tekrar eden bir
bulgudur.

¢ Ozel Sermayeli Bankalarda Hesap Acilmasi ve Promosyon Geliri Elde Edilmesi:

Baz1 il midiirliiklerinin (6rnegin Kayseri ve Bartin) engelli evde bakim yardimi
odemeleri icin 0zel sermayeli bankalarda hesap actigi ve Kamu Haznedarhig:
Yonetmeligi'ne aykiri olarak bu hesaplardan promosyon geliri elde ettigi tespit
edilmistir. Kayseri 11 Miidiirliigii'ne 2012-2021 yillan arasinda toplam 1.788.876,78
TL, Bartin il Miidiirliigii'ne ise 2018-2020 yillar1 arasinda 390.000,00 TL
promosyon 0demesi yapilmistir. Bu promosyon gelirlerinin kamu kaynagi olmasina
ragmen muhasebe kayitlarina alinmadigi ve cesitli harcamalarda kullamildigi
belirtilmistir. Ayrica, 6édemelerin banka hesaplarinda s6zlesmede belirtilen siireden
daha uzun siirelerde bekletilerek hak sahiplerinin magdur edildigi de belirlenmistir.

* Saghk Bakanhg: Veri Tabanmindaki Uyumsuzluklar ve Sahte Rapor Riski:

ASHB veri tabanindaki bilgiler ile Saglhik Bakanligi'nin engelli saglik kurulu raporu
(ESKR) veri tabanindaki bilgilerin uyumsuz olmasi nedeniyle, bazi kisilerin yardim
ve destek kriterlerini sagladiginin teyit edilemedigi goriilmiistiir. Ayrica, Saglik
Bakanlig: Teftis Kurulu tarafindan bildirilen sahte ve siipheli ESKR'lerin Bakanlikca
veya tasra tegkilatinca gecikmeli olarak degerlendirildigi, bu durumun siipheli
kisilere yardim 6demesi yapilmaya devam edilmesi riskini dogurdugu belirtilmistir.
Bu bulgu da yillardir siiregelen bir sorundur.

+ Cabsabilir Durumdaki Sosyal Yardim Yararlamclarmin istihdama Kazandirilmasinda
Yetersizlikler:

Sosyal Yardimlasma ve Dayanismay1r Tegsvik Kanunu kapsaminda, c¢alisabilir
durumda olan sosyal yardim yararlanicilarinin bir kismimin ISKUR  sistemine
bildirilmedigi, ise yerlestirilen ve ise yonlendirme/baslama yardimindan faydalanan
kisi sayisinin diisiik oldugu belirtilmistir. Ayrica, teklif edilen isi {iciinci kez
reddedenlere uygulanan sosyal yardim kesintisi miieyyidesinin uygulanmadig tespit
edilmistir.

* Diger Tekrarlayan Mali Yonetim Hatalar::

Kidem Tazminati Karsihklarindaki Hatalar: Isciler icin ayrilmas: gereken kidem
tazminati karsiliklarinin ¢ogu ilde ayrilmadig1 veya hatali muhasebelestirildigi, bu
nedenle mali tablolarda eksik goriindiigii tespit edilmistir. Bu bulgu tekrar eden bir
sorundur.

Tasinmaz Muhasebe Kayitlarindaki Eksiklikler: Bakanlhigin kullanimindaki
tasinmazlara iliskin cins tashihi yapilmamasi, deger tespiti eksikligi, muhasebe
kayitlarinda eksik veya hatali goriinmesi, yesil alanlar/otoparklar gibi varliklarin
kaydedilmemesi ve deger artirici harcamalarin aktiflestirilmemesi gibi ¢ok sayida
hata tespit edilmistir. Bu bulgu da yillardir siiregelen ve kapsaml bir sorundur.
Sarth Bagis ve Yardimlarin Takibi: Kisi veya kurumlar tarafindan yapilan ayni ve
nakdi sarth bagislarin muhasebe sisteminde ytikiimliiliik hesaplarinda izlenmedigi ve
bagis sartina uygun kullanildigina dair etkin bir takip sisteminin bulunmadigi
belirlenmistir. Bu bulgu da tekrar eden bir sorundur.



 Sosyal Yardim Odemelerinde Kontrol Eksiklikleri (Genel): Sosyal yardimlara
iliskin 6deme siirecinin, 5018 sayili Kanun hiikiimlerine uygun olmadigi, harcama
yetkilisi ile muhasebe yetkilisinin goérevlerinin ayrilig1 ilkesine aykiri uygulamalar
oldugu ve odeme listelerine miidahale riskinin yiiksek oldugu belirtilmistir. Bu
durum da tekrar eden bir sorundur.

* Personel Avans ve Kredilerinin Zamaminda Mahsup Edilmemesi: Personele
acilan avans ve kredilerin, mevzuatta éngoriilen siirede kapatilmadigi, hatta gecikme
zammi uygulanmadig tespit edilmistir. Bu bulgu da tekrar eden bir sorundur.

Bulgularin Yillara Gore Tekrar Etmesi

Sayistay raporlarinda yer alan bulgularin yillar icinde siirekli tekrarlamasi, Bakanlik biinyesindeki
mali yonetim ve i¢ kontrol zafiyetlerinin sistemsel ve kalici nitelikte oldugunu gostermektedir.
Asagidaki tabloda, belirtilen bulgulardan 2020, 2021, 2022 ve 2023 Sayistay raporlarinda tekrar
eden bazi1 6nemli maddeler 6zetlenmistir:

Bulgu 2020 Raporunda 2021 Raporunda 2022 Raporunda 2023 Raporunda Aciklama (2020/2021
Adi Var m1? Var m1? Var m1? Var m1? Raporundan)

1. Ozel Sosyal Hizmet Kuruluglarina Uygulanan idari Para Cezalarina iliskin Alacaklarm
Mubhasebelestirilmemesi: Kamu idaresi tarafindan 6zel sosyal hizmet kuruluglarina uygulanan idari para
cezalarina iligkin alacaklarin muhasebe sisteminde izlenmedigi ve dolayisiyla mali tablolarda goriinmedigi
tespit edilmigtir. Bu durum, bu tiir alacaklarin takibinde ve tahsilatinda sorunlara yol agmaktadir.

2. Pesin Olarak Odenen Tasinmaz Kira Bedellerinin Tamamimn Dogrudan Giderlestirilmesi: Kiralanan
bazi tasinmazlar icin pesin 6denen kira bedellerinin, donemsellik kavramina aykiri olarak dogrudan
giderlestirildigi belirlenmistir. Bu durum, y1l sonu mali rapor ve tablolarda faaliyet giderlerinin fazla, bilanco
hesaplarinin ise olmas1 gerekenden az gériinmesine neden olmustur.

3. Baz1 Maddi Duran Varliklar icin Eksik ve/veya Fazla Amortisman Ayrilmasi: Bakanlifin envanterinde
kayith bazi amortismana tabi maddi duran varliklar i¢in hi¢ amortisman ayrilmadig1 ya da kayith degerinden
fazla amortisman ayrldigi gortilmiisti. Bu durum, mali tablolarin dogru ve giivenilir bilgi sunmasim
engellemektedir. Bu bulgu, 2020 ve 2021 raporlarinda da tekrar eden bir sorundur.

4. Hurdaya Ayrilan Baz1 Varhklarin Elden Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar Hesabinda
fzlenmemesi: Hurdaya ayrilan bazi tasimir varliklarin muhasebelestirme islemlerinin hatali yapildigi, "Elden
Cikarilacak Stoklar ve Maddi Duran Varliklar Hesab1" (294) kullanilmadan dogrudan ilgili varlik hesabindan
cikarildigi tespit edilmistir.

5. Hizmet Ahm ihalelerinin Bazilarinda Fiyat Farki Teminat Kesintisi Yapilmamasi ve
Mubhasebelestirilmemesi: Fiyat farki 6denen bazi hizmet alim ihalelerinde ek kesin teminat kesintilerinin
yapilmadigl veya yapilan kesintilerin muhasebelestirilmedigi belirlenmistir. Bu durum, sézlesme sonunda
yiikleniciye 6deme yapmama ve dava riski gibi sorunlar1 beraberinde getirmektedir. Bu bulgu, 2022 raporunda
da yer alarak tekrar eden bir sorun oldugunu gostermektedir.

6. ilgililerine Odenemeyen Yash ve Engelli Ayliklar ile Dogum Yardimlarinin Biitce Emanetleri Hesabinda
izlenmemesi: Bu ¢nemli bulgu, makalenin ana odak noktalarindan biridir. 2022 sayili Kanun kapsamindaki
yash ve engelli ayliklan ile 633 sayili KHK'nin ek 4. maddesine istinaden yapilan degum yardimlarindan
ilgililerine ddenemeyen tutarlarin, "Biitce Emanetleri Hesab1" (320) yerine "Emanetler Hesab1"nda
(333) izlendigi tespit edilmistir. Bu hatali muhasebelestirme nedeniyle, 320 Biitce Emanetleri Hesabi
760.235.920,55 TL eksik, 333 Emanetler Hesabi ise bu tutar kadar fazla goriinmektedir. Bu durum, kamu
kaynaklarinin seffaf bir sekilde takip edilmesini engellemekte ve biitce disiplini acisindan sorun yaratmaktadir.

7. Biitce Emanetlerinin Béliimlenmis Yardima Hesaplarda izlenmemesi ve Dénem Sonu islemlerinin
Yapilmamasi: 320 Biitce Emanetleri Hesabina iligkin yillara gore boliimlenmis yardimci hesaplarin
kullanilmadig1 ve dénem sonunda yardimci hesaplar arasinda aktarma yapilmadig tespit edilmistir. Bu, mali
tablolarin dogru ve giivenilir bilgi sunmasini engellemektedir.

8. Kisi veya Kurumlar Tarafindan Yapilan Sarth Bagis ve Yardimlarin Yiikiimliliik Hesaplarinda
izlenmemesi: Yapilan ayni ve nakdi nitelikteki sarth bagis ve yardimlarin "Yiikiimliiliik Hesaplar1" (380/480



Gelecek Aylara/Yillara Ait Gelirler Hesab1) yerine dogrudan "Gelirler Hesabi"nda (600) izlendigi
belirlenmistir. Bu hata nedeniyle, mali tablolarda ilgili hesaplar eksik veya fazla gortinmektedir. Bu bulgu da
tekrar eden bir sorundur.

9. isciler icin Ayrilmasi Gereken Kidem Tazminati Karsihklarimin Mali Tablolarda Eksik Goriinmesi ve
Net Deger Hesabinda izlenmesi: Bazi birimlerde kidem tazminat1 karsihklarinin hi¢ ayrilmadigi, bazilarinda
ise hatali muhasebelestirildigi, bu nedenle mali tablolarda eksik veya yanlis goriindiigii tespit edilmistir. Bu
bulgu, 2020 ve 2022 raporlarinda da tekrar eden bir sorundur.

10.idari Para Cezalarindaki Erken Odeme indirimlerinin Faaliyet Hesaplarinda izlenmemesi: Kesilen idari
para cezalarina uygulanan erken 6deme indirimlerinin "Indirim, fade ve iskontolar Hesabi'nda (610)
muhasebelestirilmeyip, sadece indirim sonrasi kalan tutarin "Gelirler Hesabi"na (600) kaydedildigi
belirlenmistir.

11.Kamu idaresinin Kullamminda Bulunan Tasinmazlarin Muhasebelestirilmesinde Eksiklikler
Bulunmasi: Taginmazlara iligkin cins tashihi yapilmamasi, deger tespiti eksikligi, muhasebe kayitlarinda eksik
veya yanlig goriinmesi, yesil alanlar/otoparklar gibi varliklarin kaydedilmemesi ve deger artirici harcamalarin
aktiflegtirilmemesi gibi cok sayida hata tespit edilmistir. Bu bulgu, 2020, 2021 ve 2022 raporlarinda da
yillardir siiregelen ve kapsamh bir sorundur.

Diger Onemli Bulgular (Mali Rapor Gériisiinii Dogrudan Etkilemeyenler Ancak Sistemsel
Sorunlar1 Gosterenler):

s SYDTF (Sosyal Yardimlasma ve Dayamsmay1 Tesvik Fonu) Ozelindeki Aykirihklar:

* Proje Alacaklarinin Fonun Muhasebe Sisteminde Takip Edilmemesi:
Hayvancilik, gelir getirici ve sosyal konut projeleri kapsaminda SYDV'ler
araciligiyla kullandirilan alacaklarin Fonun muhasebe sisteminde takip edilmedigi
belirlenmistir.

+ Cabsabilir Durumdaki Sosyal Yardim Yararlamalarmm istihdama
Kazandirilmasina Yoénelik Yiikiimliiliiklerin Tam Olarak Yerine Getirilmemesi:
Galisabilir durumda olan kisilerin iISKUR'a bildiriminde eksiklikler oldugu, ise
yerlestirilen ve yardimlardan faydalanan kisi sayisinin diisiik oldugu, is tekliflerini
reddedenlere yonelik miieyyidelerin uygulanmadig tespit edilmistir.

 Ozel Sermayeli Bankalarda Hesap Acilmasi ve Promosyon Geliri Elde Edilmesi:

* Baz il miidiirliiklerinin (Bartin, Kayseri ve Ordu) engelli evde bakim destek yardimi
odemelerini yapmak iizere 6zel sermayeli bankalarda hesap actigi, bunun Kamu
Haznedarlig1 Yonetmeligi'ne aykiri oldugu belirtilmistir.

* Bu hesaplardan promosyon 6demeleri alindig1 ve bu gelirlerin il miidiirliiklerince
cesitli harcamalarda kullamldig: tespit edilmistir. Bu durum, kamu kaynaginin
mevzuata aykir1 sekilde degerlendirilmesi ve genel biitceye gelir kaydedilmesi
gereken tutarlarin muhasebe disi birakilmas: anlamina gelmektedir. Promosyon
gelirlerinin elde edilmesi icin 6demelerin banka hesaplarinda mevzuatta belirlenen
sireden daha uzun siire bekletildigi ve hak sahiplerinin magdur edildigi de
belirlenmistir.

* Engelli Evde Bakima Destek Yardimi Odemelerinde Tespit Edilen Kamu Zararlarinn
Takip ve Tabhsil Siireclerindeki Aykiriliklar:

* Kamu zararindan dogan alacaklarin teblig islemlerinin yapilmadigi, alacak
dosyalarinin temsile yetkili hukuk birimine 6ngoriilen siirelerde aktarilmadig veya
hi¢c aktarilmadigi, hukuk biriminde islem yapilmadan bekletildigi ve idare lehine
sonuclanmis davalardan dogan kamu alacaklarinin tahsiline iliskin islemlerin
yapilmadig1 tespit edilmistir. Ayrica, borclarin silinmesine iligkin kriterlerin



olmamasi ve yetki devri yonergelerinin sinirlarini asan vazgecme islemleri de
sorunlara yol ag¢mistir. Bu bulgu, 2020 raporunda "Cesitli Sosyal Yardim
Odemelerinin Terkini Islemlerinde Hatali Uygulamalar Yapilmasi" bashigi altinda
tekrar eden bir sorundur.

« Bakanhk Biitcesinden Yapilan Sosyal Yardim Odemelerinin Hak Sahiplerine
Odenmesine iliskin Kontrol Eksiklikleri:

Sosyal yardimlara iliskin 6deme siirecinin 5018 sayili Kanun hiikiimlerine uygun
bulunmadigl, harcama yetkilisi ile muhasebe yetkilisinin gérevinin aymi kiside
birlesmemesi ilkesine aykiri uygulamalar oldugu ve 6deme listelerine miidahale
riskinin yiiksek oldugu tespit edilmistir. Muhasebe yetkililerinin 6deme listelerini
tam olarak kontrol edememesi ve 6demeleri fiilen harcama birimlerinin yapmasi
onemli bir denetim zafiyeti yaratmaktadir. Bu bulgu da tekrar eden bir sorundur.

¢ Bedelli Askerlik Uygulamas1 Kapsamindaki Ozel Hesaptan Hatalh Harcamalar:

Miilga olan 1111 sayili Askerlik Kanunu kapsaminda toplanan kaynaktan 2021 yili
icinde harcama yapildig1 ve bu harcamalarin hatali muhasebelestirildigi, Bakanlhigin
mali tablolarinda izlenemedigi belirlenmistir.

* Personel Bilgilerindeki Giincelleme Eksiklikleri:

Bakanlik personelinin édemelerine esas verilerinin Kamu Harcama ve Muhasebe
Bilisim Sisteminde (KBS) giincellenmedigi, bu nedenle yersiz, fazla veya eksik
odemelerin ortaya c¢iktigi goriilmiistiir (6rn. yabanci dil tazminati, terfiye bagh
O0demeler).

Bulgularin Yillara Gore Tekrar Etmesi ve Ortak Tespitler Tablosu

Asagidaki tablo, Sayistay'in Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanlig1 denetim raporlarinda yillara gore
tekrarlayan veya benzer mahiyetteki 6nemli bulgular 6zetlemektedir:

2021
2020 Raporu 2022 2023
Bulgu Adx Raporu (ilgili Raporu  Raporu Durumu ve Notlar
Bulgu)
2020, 2021 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Banka Hesaplarinn 2023 raporunda dogrudan bu baglik altinda yer
Muhasebe Kayitlarinda Yer Var Var Var Yok P srud o bay y
almasa da benzer mali takip sorunlar1 devam
Almamasi .
etmektedir.
. - 2020 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Fazla ve ~Yersiz Odenen Ozellikle kamu alacaklarindan yasal dayanak
Alacaklarin Takip ve Var Var Var Yok Y Y
. . olmaksizin ~ vazge¢me  sorunlart  devam
Terkinindeki Hatalar .
etmektedir.
Engelli Evde Bakim 2020 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur. Yeni
Odemeleri Yonetmeligi Var Var Var Yok yonetmeligin hala yayimlanmamis olmasi temel
Eksikligi bir eksikliktir.
Ucretsiz Seyahat Gelir Destegi 2020 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Odemelerindeki Denetim Var Var Var Yok Denetim mekanizmalarinin etkin olmamasi ve
Eksiklikleri Kanun-Y6netmelik geligkisi vurgulanmistir.
2020, 2021 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Kisilerden Alacaklar Var Var Yok Yersiz Odenen tutarlarin muhasebe sisteminde
Hesabimn Hatal izlenmesi dogru takip edilmemesi oOnemli bir risk
tasimaktadir.
2020 raporunda belirtilen bu sorun, 2021 yilina
Saghk Bakanhg Veri Tabam da yansimis, ancak sonraki yillarda dogrudan bu
Uyumsuzluklar1 ve Sahte Var Var Yok Yok baslik altinda yer almamustir. Ancak, bu tiir veri

Rapor Riski

dogrulama  sorunlari  sosyal yardimlarin
etkinligini etkilemeye devam etmektedir.



Kontrol Eksiklikleri (Sosyal Var
Yardim Odemelerinde Genel)
Kidem Tazminati Var
Karsihiklarindaki Hatalar

Tasmmaz Mubhasebe
Kayitlarindaki Eksiklikler
(Cins Tashih, Deger Tespiti,
Eksik Kayit vb.)

Amortisman Kayitlarindaki
Var
Hatalar

Yapilmakta Olan Yatirimlar

Hesabindaki Hatalar Var

Personel Adina Agilan Avans
ve Kredilerin Zamaninda Var
Mahsup Edilmemesi

Gercek ve Tiizel Kisiler
Tarafindan Yapilan Ayni
Yardim ve Bagis
Kayitlarindaki Hatalar

Var

Dogum Yardimlarinm Biitce
Emanetleri Yerine Emanetler Yok
Hesabinda izlenmesi

Ozel Sermayeli Bankalarda
Hesap Acilmasi ve Promosyon Yok
Geliri Elde Edilmesi

Calisabilir Durumdaki Sesyal
Yardim Yararlamicilarinin
Istihdama Kazandirilmasma Yok
Yonelik Yiikiimliiliiklerin
Yerine Getirilmemesi

Hizmet Ahm fhalelerinde
Fiyat Farki Teminat Kesintisi Yok
Yapilmamasi

Sonug ve Oneriler

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Yok

Yok

Yok

Yok

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Var

Yok

Var

Yok

Var

Yok

Var

Var

Var

Yok

Yok

Yok

Var

Yok

Var

Var

2020, 2021 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Harcama ve muhasebe yetkilisi ayrimi ilkesine
aykiriliklar ve miidahale riski.

2020, 2021, 2022 ve 2023 raporlarinda siirekli
olarak yer alan, diizeltilmesi gereken kritik bir
muhasebe hatasidir.

2020, 2021, 2022 ve 2023 raporlarinda siirekli
olarak yer alan, Bakanligin envanter ve mali
tablo giivenilirligini etkileyen temel bir
sorundur.

2020, 2021, 2022 ve 2023 raporlarinda stirekli
olarak yer alan, varlik degerlemesi ve gider
tablolarini etkileyen bir muhasebe hatasidir.

2020, 2021 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Tamamlanan  yatirimlarin  dogru  hesaba
aktarilmamasi, mali tablolar1 yaniltici hale
getirmektedir.

2020, 2021 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Kamunun alacaklarinin  gecikmeli tahsilat,
kamu zarar1 potansiyeli tasimaktadir.

2020, 2021 ve 2022'de tekrar eden bir bulgudur.
Bagislarin resmi kayitlara gecirilmemesi veya
hatali kaydedilmesi, denetim riskini
artirmaktadir.

2023 raporunun ana bulgularindan biridir ve
yiiksek tutarli bir muhasebe hatasina isaret
etmektedir. Onceki raporlarda bu spesifik bulgu
bu isimle yer almamaktadir, ancak genel sosyal
yardim Odemelerinin takibi ve
muhasebelestirilmesindeki hatalar ge¢miste de
mevcuttur.

2022 raporunda tespit edilen 6nemli bir bulgu
olup, kamu haznedarlig ilkesine aykiridir.

2023 raporunda SYDTF'ye iligkin 6nemli bir
bulgudur.

2022 ve 2023 raporlarinda tekrar eden bir
bulgudur.

Sayistay raporlarimin bulgulari, Aile ve Sosyal Hizmetler Bakanligimin sosyal yardim fonlarinin
yonetiminde ve ilgili muhasebe islemlerinde koklii sorunlar oldugunu acikca gostermektedir.
Ozellikle, milyarlarca lirayr1 bulan sosyal yardim édemelerinin muhasebelestirilmesindeki
hatalar, kamu alacaklarinin takibindeki ve tahsilatindaki zafiyetler, 6zel bankalarda kamu
kaynagimi tutma ve promosyon geliri elde etme gibi mevzuata aykir1 uygulamalar, mali
seffaflik ve hesap verebilirlik ilkelerine ciddi zarar vermektedir. Bu durum, kamu hizmetlerinin
yiiriitiilmesindeki giiveni sarsmakta ve sosyal yardim fonlarinin etkin ve verimli kullanimim tehdit

etmektedir.

Bu kapsamda, 2021-2022 ve 2023 ' yili igin soz konusu Sayistay raporlarinda yer alan bu bulgularin
acilen ve kapsamli bir sekilde ele alinmasi gerekmektedir. Oneriler su sekildedir:

1  https://www.sayistay.gov.tr/reports/DNYnKI.Jo7b-aile-ve-sosyal-hizmetler-bakanligi 2021
https://www.sayistay.gov.tr/reports/p1gz1dWo6d-aile-ve-sosyal-hizmetler-bakanligi 2022
https://www.sayistay.gov.tr/reports/xI.Y GPOrop4-aile-ve-sosyal-hizmetler-bakanligi 2023


https://www.sayistay.gov.tr/reports/DNYnKLJo7b-aile-ve-sosyal-hizmetler-bakanligi
https://www.sayistay.gov.tr/reports/xLYGP0rop4-aile-ve-sosyal-hizmetler-bakanligi
https://www.sayistay.gov.tr/reports/p1gz1dWo6d-aile-ve-sosyal-hizmetler-bakanligi

* Mubhasebe Sistemlerinin Giiclendirilmesi: Basta dogum yardimi ve yasli/engelli ayliklar
olmak tizere tiim sosyal yardim 6édemelerinin muhasebe kayitlarinin, ilgili mevzuata uygun
sekilde, dogru ve eksiksiz tutulmas: saglanmahdir. Ozellikle "Biitce Emanetleri Hesabi"nin
dogru kullanimi ve zamaninda gelir kayd: islemleri biiyiik 6nem tagimaktadir.

+ I¢ Kontrol Mekanizmalarimin Etkinlestirilmesi: Mali is ve islemlerin vyiiriitiilmesinde
gorevler ayrilig1 ilkesine titizlikle uyulmali, 6deme siireclerindeki kontrol zafiyetleri
giderilmeli ve yetkisiz miidahale riskleri minimize edilmelidir. Personel yeterliligi artirilmali
ve yonetimsel istikrar saglanmalidur.

* Kamu Alacaklarimin Takip ve Tahsilatimin Saglanmasi: Fazla ve yersiz 6¢denen sosyal
yardim alacaklarinin etkin bir sekilde takip edilmesi, tahsilat siireclerinin hizlandirilmas: ve
yasal dayanagi olmayan terkin islemlerine son verilmesi gerekmektedir. Kamu alacaklarinin
zamanasimina ugramasi engellenmelidir.

* Mevzuatin Giincellenmesi ve Uygulama Birliginin Saglanmasi: Engelli evde bakim
O0demeleri gibi ©nemli sosyal yardim programlarinin usul ve esaslarini belirleyen
yonetmeliklerin gilincellenmesi ve yayimlanmasi elzemdir. Sosyal yardim programlari
arasindaki degerlendirme olciitleri farkliliklar1 giderilerek adil bir sistem kurulmaldir.

* Tekrarlayan Bulgularin Onlenmesi: Sayistay raporlarinda yillardir tekrar eden bulgularin
kok nedenleri belirlenmeli ve bu sorunlarin kalici olarak ¢oziilmesine yonelik somut eylem
planlan olusturulmahdir. Bakanlik, Sayistay denetim raporlarindaki bulgulara verilen
cevaplarin takibini daha etkin bir sekilde yapmali ve gerekli diizeltici islemleri
tamamlamalidir.

« Kamu Haznedarhg flkelerine Tam Uyum: Ozel sermayeli bankalarda kamuya ait hesap
acilmasina ve bu hesaplardan promosyon geliri elde edilmesine son verilmeli, kamu
kaynaklarinin mevzuata uygun olarak TCMB veya muhabir bankalarda tutulmasi
saglanmalidir. Mevzuata aykiri elde edilen menfaatlerin genel biitceye gelir kaydedilmesi
saglanmal1 ve sorumlular hakkinda gerekli yasal islemler yapilmalidir.

Bu adimlar, Tiirkiye'de sosyal yardim sisteminin daha seffaf, hesap verebilir, adil ve etkin bir
sekilde iglemesini saglayarak, hem kamu kaynaklarinin dogru kullanimin1 giivence altina alacak
hem de sosyal devlet ilkesinin geregini yerine getirecektir. 21.06.2025

SHU Nihat Tarimeri



